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Volver a un mes anterior desde un Backup que no se encuentra en linea.

Objetivo:
Permitirle al usuario poder ir a meses anteriores que no se encuentran en linea.
Procedimiento:

Si el mes solicitado no estd disponible en la seccién de Ultimos Procesos —debido al limite de
almacenamiento de 3 meses—, podrd encontrarlo en la ruta: PROCESOS / INFORMACION DE
PROCESOS / HISTORICOS DE PROCESOS. Una vez alli, elija el cierre correspondiente y facilite el

numero de rétulo (visible a la derecha) al correo de soporte: soporte.hodeian@arizmendi.com.
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Busqueda de Opcidn... <« < > » (& | @ Imprimir Tabla Dindmica Exportar a TXT Exportar a Excel v Filtro Avanzado [
& Empleados PR 3 : =
Fecha Real de Proceso | Hora Real de Proceso | Liquidacion | Periodo de Pago | Fecha de Proceso | Comentario Rétulo Externo
‘_E_‘ T 29/11/2017 11:34:00 LN 201711 30/11/2017 LN Noviembre —:> Versién 10.0 201711290001-006
30/11/2017 16:35:00 LN 201711 30/11/2017 In —-= Versidn 10.0 201711300001-006
* Ciemre del Periodo 14/12/2017 09:33:00 AA 201712 31/12/2017 SAC —> Versién 10.0 201712140001-006
27{12/2017 11:20:00 AA 201712 31/12/2017 AA 17 ——> Versidn 10.0 201712270001-006
* Desliquidacidn 28/12/2017 14:11:00 LN 201712 31/12/2017 In ——-> Versién 10.0 201712280001-006
. 16/01/2018 13:07:00 LN 201712 31/12/2017 LN -—2 Versién 10.0 201801160001-006
* Informadén de Procesos
16/01/2018 13:58:00 CI 201712 31/12/2017 cierre Diciember -2017 —> Versidn 10.0 201801160002-006
= Histérico de Procesos 29/01/2018 16:49:00 LN 201801 31/01/2018 In —-= Versidn 10.0 201801290001-006
1nsmnnio 161700 I an1onn snlmamnto 1M ssiniambnn o Vareidn 10 0 sn1o1AnanARI_nns

Cuando el cierre esté en linea le avisaremos.

Recuperacion de un Backup anterior desde Historico de Procesos

1. Lo primero que se debe hacer es un resguardo completo del sistema para luego si, poder
recuperar un mes anterior. Esto se hace desde a PROCESOS / RESGUARDO COMPLETO :

.rh Procesos

Cierre del Periodo

Desliguidacion

Informacidn de Procesos

Liquidacion

Recuperacion desde Archivo

Resguardo Completo

| Métodos y Reportes
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Agregar un comentario para identificar de manera mds sencilla éste Backup. Realizado lo anterior
dar “Aceptar”.

I I T . Y . Y n M
Comentario:
BACKUP COMPLETO AMTES DE RECUPERAR OTROS MESES Aceptar
5 Cancelar

o

AN Ny T S LU R

(Bocwp

Comentario:

_ o

'2 Resguardo realizado correctaments,
L]

El Backup fue realizado correctamente

Total: | | |5

AN ML L) UY £ aliuD

Una vez finalizado el Backup completo este estara en PROCESOS / INFORMACION DE PROCESOS/
ULTIMOS PROCESOS EFECTUADOS

1T
<« < > » (s ‘ @ Imprimir Tabla Dindmica Exportar a TXT ‘ Exportar a Excel 7 Filtro Avanzado
Fecha real de Proceso | Hora real de Proceso | Liquidacidn | Periodo de Pago | Fecha de Proceso | Comentario

17/07/2025 22:01:532 CA 202506 30/06/2025 BACKUP COMPLETO ANTES DE RECUPERAR OTROS MESES --> Version We
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2. Unavez realizado el resguardo completo, estamos en condiciones de volver al mes
HISTORICO mediante la recuperacién del Back Up solicitado. Esto se hace desde: PROCESOS
/ RECUPERACION DESDE ARCHIVO

"tﬁ‘ Empleados

.—:1. Procesos

Cierre del Periodo

Desliquidacion

Informacdidn de Procesos

Liquidacion

Recuperacion desde Archivo

Resguardo Completo

Métodas y Reportes

1 Informes de Gesticn

Alli podremos ver el rétulo solicitado a SOPORTE. Le damos clic y se efectuara la recuperacion de ese
mes.

En caso de ser varios meses los iremos recuperando de a uno. Efectuaremos el trabajo que
necesitamos y recuperamos otro

ll Seleccidn de Resguardo a recuperar

| Buscar resguardo:  Buscar resguardo
Nombre Comentario Tamaiio
202105120001-00¢% +zip 52 Mb 12/05/2021
202407220001-00% s zip cierre JUNIO --—-> Versidn Web 1.0 75 Mb 22/07(2024
202408100001-006 s zip CIERRE JULIO > Versidn Web 1.0 77 Mb 10/08/2024
202409110001-000 s zip CIERRE AGOSTO ---> Versién Web 78 Mb 11/09/2024
202410090001-00¢ s4zip CIERRE SEPTIEMERE —> Versidn \ 79 Mb 09/10/2024
202410140001-00r aszip antes de capacitacion -—> Versién ' 79 Mb 14/10/2024
202411180001-000 o zip CIERRE OCTUBRE -—> Versidn Wet 80 Mb 18/11/2024
202412080001-008wg zip CIERRE NOVIEMBRE ---> Version V! 80 Mb 08/12/2024
202501210001-00 ke zip CIERRE DICIEMBRE ---> Version W 81 Mb 21/01/2025 |
202502100001-00% sezip CIERRE ENERO ---> Veersion Web 1 82 Mb 10/02/2025
202503060001-00¢ =aziD AMNTES DE HACER EL CIERRE --->\ 82 Mb 06/03/2025

Una vez finalizado el trabajo recuperaremos el resguardo completo del primer paso, dando clic.
Este nos posicionard en el mes que arrancamos

17/07/2025 22:01:53 CcA 202506 30/06/2025 BACKUP COMPLETO ANTES DE RECUPERAR OTROS MESES —-> Version We

De esta forma se recuperan meses anteriores
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